| & An
LEABHRAN FAISNEISE ' Col misiun
; A Pleanala

Comortas Oscailte le haghaidh Ceapadh chuig an bPost seo:

Eolai Comhshaoil/Speisialtéir Innealtéireachta

Data deiridh le haghaidh iarratas: 1 Bealtaine 2026

Aibrean 2026

EC/SI An Coimisiun Pleanala Leathanach 1 de 26



IS FOSTOIR COMHDHEISEANNA E AN COIMISIUN PLEANALA

EC/SI An Coimisiun Pleanala Leathanach 2 de 26



TEIDEAL AN PHOIST: Eolai Comhshaoil/Speisialtoir Innealtdireachta - Post

Buan
GRAD: Innealtdir Gairmiuil Ghrad Il
CINEAL AN PHOIST: Post buan lanaimseartha

LATHAIR: 64 Sraid Maoilbhride, Baile Atha Cliath 1, D01 V902

1.0 Faisnéis Chulra

Is é an Coimisiun Pleanala comhlacht pleanala naisitnta na hEireann ata freagrach
as cinnti neamhspleacha trathula garbhreithitnacha a dhéanamh i ndail le
hachomhairc a eascraionn as cinnti udarais pleanala agus as iarratais dhireacha a
bhaineann le tionscadail bhonneagair straitéisigh. Taimid freagrach freisin as
cinneadh a dhéanamh ar thograi le haghaidh fail éigeantach talun ag udarais aitiula,

i measc raon feidhmeanna eile pleanala ata againn.

Is faoi reachtaiocht pleanala chasta ar an leibhéal naisiunta agus ar leibhéal an
Aontais Eorpaigh a oibrionn an Coimisiun Pleanala. Bunaiodh sinn an 18 Meitheamh
2025 faoi Chuid 17 den Acht um Pleanail agus Forbairt, 2024, agus gaireadh an

Bord Pleanala (a bunaiodh sa bhliain 1977) dinn roimhe sin.

Mar gheall ar na méréilimh oibriochtula mhéadaithe a leagtar ar an gCoimisiun
Pleanala, teastaionn cur chuige eagraiochtuil nuadhirithe chun tacu le hoibriochtai
éifeachtacha ar fud an Choimisiuin ionas gur féidir leis an sainordu ata aige agus

ionchais an phobail a chomhlionadh.

Is féidir tuilleadh mionsonrai faoi rél agus obair an Choimisiuin Pleanala a aimsiu ag

www.pleanala.ie

EC/SI An Coimisiun Pleanala Leathanach 3 de 26


http://www.pleanala.ie/

Struchtur Foirne agus Caidrimh Thuairiscithe

Ta breis agus 298 bhfostai ag an gCoimisiun Pleanala faoi lathair, lena n-airitear 14
Choimisinéir Pleanala lanaimseartha. Ta eagraghram curtha ar direamh ag deireadh

an leabhrain seo (Aguisin 1).

Is iad beirt Stiurthoéiri Pleanala a stiurann an Rannan Oibriochtai Pleanala, agus iad
ag tuairisciu go direach don Phriomhoifigeach. Ta an Rannan Oibriochtai Pleanala
eagraithe ina dha réimse: (a) gnathachomhairc phleanala agus cinealacha eile
achomharc/casanna; agus (b) iarratais dhireacha, lena n-airitear casanna
bonneagair straitéisigh agus feidhmeanna nua faoin reachtaiocht mhuiri, dramhaiola

agus boithre, etc. Ta Stiurthoir Pleanala amhain i gceannas ar gach ceann diobh.

Beidh an tEolai Comhshaoil/Speisialtéir Innealtéireachta a cheapfar ina c(h)uid
d’fhoireann speisialtéiri comhshaoil agus teicniula agus beidh sé/si ina b(h)all den
Rannan Oibriochtai Pleanala, agus é/i ag obair ar chasanna a thagann os comhair
an Choimisiuin. Ceanglaitear ar gach speisialtoir comhairle agus tacaiocht
shaineolach agus ionchur saineolach a thabhairt don chigireacht agus don
Choimisiun, nuair is ga, i ndail le measunachtai timpeallachta agus teicniula, lena n-
airitear i ndail le Measunachtai Tionchair Timpeallachta agus/né Measunachtai Cui
agus/no an Chreat-treoir Uisce, agus an méid sin a dhéanamh de réir reachtaiocht
naisiunta agus Eorpach, agus meastéireacht a déanamh ar na tionchair is décha a
bheidh ag tionscadal beartaithe né ag forbairt bheartaithe ar an gcomhshaol ina
réimse saineolais féin, amhail nithe a bhaineann le huisce, ithir, hidreolaiocht,

geolaiocht, dramhail, iompar, etc.

Beidh siad freagrach freisin as tionscnaimh oiliina a eagru, as eolas a chomhroinnt
agus as an dul chun cinn is deireanai ina réimse saineolais féin a chur in ial, mar

aon leis an gcigireacht a threoru agus meantoéireacht a dhéanamh uirthi.

Ta na roil speisialtéra coibhéiseach le rél an Chigire Pleanala agus beidh siad
lonnaithe san Aonad Comhshaoil laistigh den Rannan Oibriochtai Pleanala, agus
caidreamh tuairiscithe laethuil ar bun le Stiurthoir Cunta. Is é a bheidh i gceist leis
an rdl freisin idirghniomhu leis na Stiurthoiri Pleanala, le Stiurthoiri Cunta eile, le

Cigiri Sinsearacha Pleanala, le Cigiri Pleanala, le speisialtoiri eile comhshaoil agus
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éiceolaiochta, le ranndga riarachain pleanala, leis an bPriomh-Choimisinéir
Pleanala, leis an Leas-Phriomhchoimisinéir Pleanala agus le baill foirne ar fud na

heagraiochta.

Ta obair chumaisc ar fail do bhaill foirne sa rél seo, faoi réir riachtanais oibriochtula

an Choimisiuin.

An Comhthéacs Eagraiochtuil Reatha

Seasann an Coimisiun Pleanala leis an seasamh ata aige mar eadranai
neamhspleach ar nithe pleanala agus forbartha inchothaithe in Eirinn. Cuimsionn an

comhthéacs eagraiochtuil dushlanach na nithe seo a leanas:

o Cur chun feidhme an Triu Treoir maidir le Fuinneamh In-athnuaite agus na n-
amlinte gaolmhara; agus ceanglais maidir le caidreamh mionsonraithe
réamhiarratais agus maidir le scoipeail le haghaidh measunacht tionchair

timpeallachta;

o Cur chun feidhme an athchairithe chuimsithigh ar an reachtaiocht pleanala
faoin Acht um Pleanail agus Forbairt, 2024, go hairithe tabhairt isteach amlinte

éigeantacha;

. Cur chun feidhme na bhforalacha den Acht um Pleanail Limistéir Mhuiri, 2021,
chun déileail leis an raon iarratas ar mhérfhorbairt bonneagair mhuiri mar ata
sonraithe san Acht agus leis na forbairti beartaithe san earnail
muirthimpeallachta agus san earnail fuinnimh in-athnuaite faoin bPlean

Gniomhaithe ar son na hAeraide;

o Forbairti bonneagair straitéisigh a bhaineann leis na saoraidi fuinnimh, iompair,
dramhaiola, gais agus draenala artairi agus na saoraidi eile ar déigh doéibh

teacht chun cinn sna blianta ata le teacht;

° Achomhairc i leith Forbairti Conaithe Mérscala a eascraionn as an Acht um

Pleanail agus Forbairt (Leasu) (Forbairti Conaithe Morscala), 2021;
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o Timpeallacht rialala pleanala a bhionn ag éiri nios casta i gconai agus ina
gcuirtear béim ar chosaint an chomhshaoil, lena n-airitear gnathdga agus

bithéagsulacht a chosaint;

o Cur chun feidhme leanunach an tionscadail nua um Choras Bainistiochta
Casanna, lena solathraitear coras saincheaptha bainistiochta casanna don
eagraiocht;

o Seirbhisi breisithe ar line don phobal, agus inniulachtai breisithe GIS;

o An ga le tionscnaimh um athru agus athchairiu a sheoladh ar mhaithe le torthai

nios fearr a bhru chun cinn ar fud na hearnala poibli;

o Oiriunu do na dushlain a ghabhann le timpeallacht nua oibre cumaisc, agus na

dushlain sin a sharu; agus

° Feabhsu leantach feidhnmiochta a mhéid a bhaineann le riachtanais oibriochtula

an Choimisitin Pleanala.

2.0 Priomhdhualgais
Oibriochtuil

o Tacaiocht theicniuil shaineolach, comhairle ghairmiuil shaineolach agus anailis
shaineolach ata fonta a thabhairt don chigireacht agus do na Coimisinéiri i ndail
le casanna agus saincheisteanna sonracha, go hairithe nithe comhshaoil (lena
n-airitear uisce, ithir, geolaiocht, hidreolaiocht, hidrigeolaiocht, torann,
aerchailiocht, uisce, agus tionchar trachta), Measunacht Tionchair
Timpeallachta, Measunacht Chui agus an Chreat-treoir Uisce;

. Cabhru le tuairisc a thabhairt ar Achomhairc Phleanala, ar Fhorbairt
Bonneagair Straitéisigh agus ar chasanna Muiri agus Aeraide, lena n-airitear

pairt a ghlacadh i gcruinnithe comhairliuchain réamhiarratais, de réir mar is ga;

o Cabhru le tuairisc a thabhairt, agus measunu a dhéanamh, ar fhorbairti

beartaithe a eascraionn as comhairliuchain den soért sin, nuair is ga;
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o Abhair inmheanacha oiliina agus treoirdhoiciméid inmheanacha a fhorbairt

agus moduil chui oiliuna a eagru leis an gcigireacht agus leis an gCoimisiun;

o Tacaiocht agus treoir a thabhairt do bhaill foirne agus do phleanalaithe
gairmiula laistigh den Choimisiun Pleanala, agus sarchaighdeain eolais agus
dea-chleachtais a socru i dtimpeallacht mhearathraitheach;

° A chinntiu go bhfuil rochtain ann laistigh den Choimisiun Pleanala ar shonrai,
faisnéis agus treoir ardchaighdeain 6 thaobh nithe teicniula agus comhshaoil
de;

o Cabhru leis an gcigireacht a shainaithint cén uair a bhionn ga le canamh énar
bpainéil sheachtracha sainchomhairleoiri, agus tacaiocht theicniuil a thabhairt

don chigire maidir leis an saineolas sin a lorg;

o Coinneail ar an eolas faoi fhorbairti dea-chleachtais agus forbairti nua i
mbeartais bhithéagsulachta agus mheasunachta tionchair
éiceolaioch/timpeallachta agus Mheasunachta Cui agus i reachtaiocht
bithéagsulachta agus measunachta tionchair éiceolaioch/timpeallachta agus
Measunachta Cui ar an leibhéal naisiunta agus ar an leibhéal idirnaisiunta, lena

n-airitear breithitinais sna Cuirteanna Eorpacha agus Eireannacha;

o A chinntiu go bhfuil an saineolas lena mbaineann cui chun déileail le gach céim

tosaiochta le linn casobair chasta; agus

J A bheith ar fail chun dul i gcomhairle leis na Stiurthoiri Pleanala, le haon
Stiurthaoiri eile agus le Stiurthoiri Cunta, le Cigiri Pleanala, le comhaltai

Coimisiuin agus le baill foirne Riarachain ar bhonn laethuil.

Bunaithe ar an saineolas lena mbaineann, is féidir go n-iarrfar ar speisialtéiri

na nithe seo a leanas a dhéanamh:

o Measunachtai teicniula a dhéanamh i gcomhthéacs Measunachta Tionchair
Timpeallachta, Measunachta Cui agus na Creat-treorach Uisce;

o Foinsi sonrai a shainaithint agus sonrai a thiomsu, a anailisiu agus a

[éirmhiniu;
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o Obair suirbhé a athbhreithniu agus comhairle a thabhairt ar chinealacha

modheolaiocha cur chuige ata in iarratais phleanala a cuireadh isteach;
. Paipéir theicniula a scriobh agus moltai a eisiuint;

o Rannchuidiu leis an diospéireacht faoi athruithe ar bheartas agus reachtaiocht,
de réir mar is ga (agus i gcomhar le Ranna iomchui Rialtais, ag gniomhu déibh
trid an Stiurthoir Canta);

o Meantoireacht a dhéanamh ar an gcigireacht, agus comhairle a chur uirthi,

maidir le saincheisteanna a bhaineann le nithe teicniula agus comhshaoil;
. lonchur a thabhairt i leith tionscnaimh oiliuna; agus

o Piar-athbhreithniu a dhéanamh ar thuarascalacha 6 chigiri i ndail le nithe

comhshaoil.

Feabhsu Leantach na hEagraiochta

o Pairt a ghlacadh, de réir mar is ga, i ngrupai/coisti a bhunaitear chun plé leis an
lion mér feidhmeanna comhairliichain a chuireann baill foirne i gcrich, e.g.,
Coisti an Rannain Oibriochtai Pleanala, Coisti Cigireachta, grupai oibre,

cruinnithe miosula cigireachta, etc.;

. Taighde/anailis a dhéanamh ar bhonn aonair né mar bhall d’fhoireann, de réir
mar is ga agus de réir mar a orddidh na Stiurthéiri Pleanala agus/né na
Stiarthéiri Cuanta. Is é is féidir a bheith i gceist leis sin na meantdireacht a

dhéanamh ar thionscadail taighde de chuid mac léinn;

o Rannchuidiu le tionscnaimh inmheanacha forbartha gairmiula leanunai/oiliuna a

fhorbairt agus a chur chun feidhme; agus

o Rannchuidiu le tionscnaimh ata ceaptha chun tacu le hathchéirii na hearnala
poibli agus le feabhsu leantach i réimsi saineolais.
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3.0 Cailiochtai agus Taithi

Ceanglais Bhunriachtanacha

Ni mér d’iarrthéiri na nithe seo a leanas a bheith acu an 1 Bealtaine 2026 n6 roimh an

data sin:

I Céim Onoracha (leibhéal 8 ar an gCreat Naisiunta Cailiochtai né a choibhéis)

in aon cheann de na habhair seo a leanas:

¢ Innealtdireacht Timpeallachta

e Innealtoireacht Shibhialta

e Eolaiocht comhshaoil/domhaneolaiocht

e Bainistiocht comhshaoil (n6 a coibhéis i réimse gaolmhar, lena n-airitear
uisce, ithir, hidrigeolaiocht, hidreolaiocht agus geolaiocht)

e no abhar coibhéiseach eile.

Nil an liosta thuas ina liosta uileghabhalach de na cailiochtai ar féidir go
mbeidh siad oiritinach don phost.

Il Taithi 5 bliana ar a laghad laistigh den réimse iomchui saineolais, ar taithi i a
gnoéthaiodh tar éis cailiu. Ni mor dha bhliain ar a laghad den tréimhse sin a
bheith caite ar phroisis reachtula Mheasunachta Tionchair Timpeallachta agus
Mheasunachta Cui agus tuarascalacha gaolmhara comhshaoil a dhéanamh/a
bhainistiu/a athbhreithniu agus ar bheartais iomchui chomhshaoil agus
reachtaiocht iomchui comhshaoil a Iéirmhinit agus a chur chun feidhme mar

phriomh-ghnathfhreagracht laethuil.

[l Cumas chun tuiscint a léiriu ar na srianta comhshaoil agus teicniula agus ar na
dushlain chomhshaoil agus theicniula a bhaineann le raon leathan tionscadal a
thagann os comhair an Choimisiuin, lena n-airitear tionscadail fuinnimh in-

athnuaite agus tionscadail eile mhérscala.
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IV Inchailitheacht le haghaidh ballraiocht den chomhlacht gairmiuil is iomchui da

réimse cailiochtai agus/né saineolais.

Cailiochtai Inmhianaithe

° Cailiocht iarchéime i réimse iomchui.

Taithi Bhunriachtanach

Nota: breithneofar freisin iarratasoiri 6 dhlinsi eile a bhfuil taithi den chineal céanna
acu (agus a chomhlionann na ceanglais ‘inchailitheacht chun dul san iomaiocht’ ata
leagtha amach nios déanai sa doiciméad seo), agus tugtar spreagadh doibh iarratas
a dhéanamh.

o Eolas saineolach agus taithi shaineolach ar shaincheisteanna comhshaoil agus
ar reachtaiocht iomchui ar an leibhéal naisiunta agus ar an leibhéal Eorpach
araon, lena n-airitear eolas agus taithi ar bheartas na hEireann (n6 ar bheartas
Eorpach comhchosuil) a mhéid a bhaineann le Measunacht Tionchair

Timpeallachta, le Measunacht Chui agus/no leis an gCreat-treoir Uisce;

o Eolas ar an Acht um Pleanail agus Forbairt, 2024, agus ar an rol, na
freagrachtai agus na saincheisteanna a thagann chun cinn don Choimisiun

Pleanala faoin reachtaiocht sin;

o Eolas oibre ar an Acht um Ghniomhu Aeraide agus um Fhorbairt isealcharbéin

(Leasu), 2021, agus ar an bPlean Gniomhaithe ar son na hAeraide 2025;
o Tuiscint ar an Triu Treoir maidir le Fuinneamh In-athnuaite agus ar na
himpleachtai ata aici;

o Taithi ar dhéileail le tionscadail bhonneagair, mar shampla tionscadail iompair,
tionscadail bhonneagair fuinnimh, tionscadail uisce, tionscadail dramhaiola,

agus tionscadail tithiochta mhérscala;

o Cumas soiléir chun ionchuir speisialtéra a chomhordu le linn tionscadail

bhonneagair mhorscala a ullmhu agus/né a mheas;

o An cumas chun casobair chasta a mheasunu agus a anailisiu, agus dea-

scileanna anailiseacha i ndail le moltai a dhéanamh do chomhghleacaithe, ar
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moltai iad a thacaionn le pleanail chui agus forbairt inbhuanaithe agus as a
dtagann tuarascalacha ata achomair agus soiléir agus a chuirtear i lathair de

réir ardchaighdeain;

o Scileanna éifeachtacha cumarsaide béil, mar aon leis an gcumas chun
caidrimh idirphearsanta laidre a fhorbairt ar fud na heagraiochta agus le
geallsealbhdiri seachtracha iomchui;

o An cumas a bheith aige/aici obair gan treoir agus ar a t(h)ionscnamh féin gan

tacaiocht iomarcach;
. Sarscileanna scribhneoireachta tuarascalacha;

o An cumas chun ualach oibre a bhainistiu, a phleanail agus a eagru ar bhealach
ata éifeachtach agus éifeachtuil agus ina dtacaitear le gnéthu chuspdiri

foriomlana na heagraiochta; agus

o Tuiscint shoiléir ar r6l an Choimisiuin Pleanala agus ar na dushlain a thagann
roimhe, agus tiomantas don rél sin a chomhlionadh agus do na dushlain sin a

sharu.

4.0 Sonraiocht faoin bPearsa

Ba cheart don iarrthoir is fearr:

o A bheith tiomanta do chloi i gconai le caighdeain agus luachanna gairmiula na

hearnala poibli;

o A bheith iontaofa agus solubtha, agus an cumas aige/aici obair ar raon éagsuil
cinealacha casanna;

o Tionscnamh agus spéis a |éiriu maidir le forbairt agus feabhsu leanunach na
heagraiochta a chur chun cinn ar aon dul leis na spriocanna straitéiseacha ata

aici;

o Scileanna idirphearsanta laidre a bheith aige/aici, agus cumas aige/aici
cumarsaid éifeachtach a dhéanambh leis an lucht ardbhainistiochta agus le

custaiméiri inmheanacha agus seachtracha;
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o A bheith criochnuil agus cruinn agus é/i i mbun a c(h)uid oibre;

o A bheith féin-inspreagtha, agus cumas cruthaithe aige/aici rudai a chur i gcrich

agus obair de réir spriocdhatai;

o An cumas a bheith aige/aici obair ar bhonn aonair agus mar chuid d’fhoireann

araon; agus

o An cumas a bheith aige/aici obair gan treoir agus ar a t(h)ionscnamh féin gan

tacaiocht iomarcach.

5.0 Priomhinniulachtai le haghaidh Feidhmiocht
Eifeachtach (Aguisin 2)

o Saineolas. Oilteacht agus Féinfhorbairt.
o Scileanna Ildirphearsanta agus Cumarsaide.

o Treallus agus Tiomantas.

6.0 An Préiseas Roghnuchain

Beidh an méid seo a leanas i gceist leis an bprdiseas roghnuchain:

e larrthoiri a ghearrliostu ar bhonn na faisnéise ata ina n-iarratas.

e Agallamh iomaioch.

De ghnath, is mé an lion iarratas a fhaightear le haghaidh poist na an lion a
theastaionn chun foluntais reatha agus foluntais amach anseo a lionadh. Fiu
amhain i gcas go gcomhlionfaidh iarrthoiri critéir inchailitheachta an chomortais, is
féidir go gcinnfidh an Coimisiun Pleanala nach ngairfear ach lion airithe iarrthoiri
chun agallaimh i gcas nach mbeadh sé praiticiuil na hiarrthoiri uile a thabhairt ar
aghaidh chuig an gcéad chéim eile den phroiseas roghnuchain de bharr an lin ata ag
déanamh iarratas ar phost.
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Chuige sin, usaidfear proiseas gearrliostaithe a bheidh bunaithe ar scrudu ar na
foirmeacha iarratais agus ar na ceanglais bhunriachtanacha agus inmhianaithe le
haghaidh na bpost chun roghnu a dhéanamh ar ghrupa daoine a thabharfar ar
aghaidh chuig an gcéad chéim eile den phroiseas, ar daoine iad a mheasfar a bheith
ar na daoine is oiriunai don phost. Da bhri sin, ta sé le do leas féin cuntas
mionsonraithe cruinn a thabhairt ar conas a chomhlionann do scileanna, do bhuanna
pearsanta, do chailiochtai agus do thaithi ceanglais bhunriachtanacha agus

inmhianaithe an phoist.

Is ga d’iarrthéiri a bheith ar fail le haghaidh agalla(i)mh, agus is ar a gcostas féin a
bheidh sé sin. Ni féidir data(i) na am(anna) leithdhailte na tastala agus/né an

agallaimh a athru. larrthéiri nach bhfreastalaionn ar agalla(i)mh, etc., nuair is
dga, ni bheidh aon éileamh ar a mbreithnit acu a thuilleadh agus measfar a n-

iarrthoireacht a bheith tarraingthe siar.

Is féidir go ndichaileofar aon iarrthoiri a sholathraionn faisnéis bhréagach n6
mhithreorach ina n-iarratas né is féidir go bhfoirceannfar a bhfostaiocht. Déanfaimid
ar ndicheall iarrthdiri a chur ar an eolas faoi dhul chun cinn a n-iarratais a luaithe is

féidir.

Ba cheart d’iarrthéiri a thabhairt faoi deara go ndichaileofai iad da dtabharfadh
siad faoi chanbhasail agus nach mbeadh siad curtha san aireamh sa phréiseas
da bharr.

7.0 An Proiseas larratais

Ni mér an Fhoirm larratais le haghaidh phost an Eolai Comhshaoil/Speisialtéora
Innealtéireachta a chomhlanu go hiomlan agus a chur isteach i gceart chuig an
seoladh riomhphoist sonraithe. Ni ghlacfar le foirmeacha iarratais ata curtha isteach

go micheart. Mar sin de, tabhair aird churamach ar an bhfaisnéis seo a leanas:

Ni mér an fhoirm iarratais a bheith i ndoiciméad Word is féidir a chur in
eagar né i bhformaid PDF. Nuair a bheidh an fhoirm iarratais

comhlanaithe, sabhail an doiciméad mar:
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“Eolai Comhshaoil/Speisialtéir Innealtéireachta - d’ainm.docx”.

Ceangléfar ort an fhoirm iarratais a cheangal le riomhphost lena cur

isteach nuair a bheidh si comhlanaithe.

An fhoirm a chur isteach:

Agus an fhoirm comhlanaithe agat, ceangléfar ort i a chur isteach chuig an seoladh

seo a leanas: recruitment@pleanala.ie

Ni ghlacfar isteach sa phroiseas comértais ach amhain le hiarratais ata lan-
chomhlanaithe san fhormaid chui agus ata curtha isteach ar line. Ma bhionn aon
deacrachtai agat an fhoirm iarratais a chomhlanu né a rochtain, seol riomhphost

chuig recruitment@pleanala.ie

Seolaimid admhail i leith gach iarratais a fhaightear. Mura mbeidh admhail faighte
agat laistigh de thri 14 oibre 6 iarratas a dhéanamh, seol riomhphost chuig

v.kennedy@pleanala.ie

Na cuir Curriculum Vitae isteach i dteannta d’iarratais toisc nach

mbreithneofar é.
Data Deiridh:

1 Bealtaine 2026 ag 3.00 p.m.

Tabhair faoi Deara

Déanaimid ar ndicheall an oiread fégra roimh ré agus is féidir a thabhairt faoi dhatai
tastala/agallaimh, etc. Meastar, afach, go seolfar na hagallaimh i mi na Bealtaine.

Ba cheart d’iarrthéiri iad féin a chur ar fail timpeall an ama sin.
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Gearrliostu

| gcas go seolfar cleachtadh gearrliostaithe, déanfar an fhaisnéis ata tugtha i
d’iarratas a scrudu agus a mheasunu i gcomparaid leis na critéir, bunaithe ar

cheanglais an phoist.

Is féidir go mbundfar painéal ar féidir go ndéanfar ceapachain shealadacha né

bhuana sa todhchai uaidh.

Teistiméireachtai

Déan breithniu ar ainmneacha daoine a mheasfa a bheith ina dteistiméiri oiriunacha
a bhféadfaimis dul i gcomhairle leo (2 - 3 ainm agus mionsonrai teagmhala). Ba
cheart do d’fhostdir reatha a bheith i measc na dteistiméiri. Is féidir leat a bheith
cinnte de nach ndéanfaimis na mionsonrai a bhailiu na dul i dteagmhail le teistiméiri

ach amhain da ndéanfai breithniu ort tar éis chéim an agallaimh.

8.0 Priomhchoinniollacha Seirbhise
1. Ginearalta:

Is chuig post bunaithe sa tSeirbhis Phoibli atd an ceapachan. Beidh feidhm
ag tréimhse phromhaidh a mhairfidh bliain amhain 6 dhata an cheapachain.
Le linn na tréimhse promhaidh, beidh feidhmiocht an cheapai faoi réir

athbhreithnithe ag a b(h)ainisteoir line chun a chinneadh:

(1) ar fheidhmigh an ceapai go sasuil i gcomhréir le hinniulachtai rél an
chigire pleanala,

(i) an raibh an ceapai sasuil 6 thaobh iompair ghinearalta de, agus

(i) an bhfuil an ceapai oiriinach 6 thaobh na sléinte de, go hairithe ag

féachaint do shaoire bhreoiteachta.

Sula gcriochnoéfar an promhadh, déanfar cinneadh ar cé acu a choinneofar n6
nach gcoinneofar an ceapai. Bunodfar an cinneadh sin ar fheidhmiocht an
cheapai, agus i @ measunu i gcomparaid leis na critéir ata leagtha amach i
bhfomhireanna (i) go (iii) thuas. Déanfar mionsonrai an phroisis promhaidh a
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mhiniu don cheapai agus tabharfar céip de na treoirlinte maidir le promhadh

6n gCoimisiun Pleanala don cheapai.

2. Tuarastal:
Is é seo a leanas an tuarastal don phost seo: (le héifeacht 6n 01 Feabhra
2026) — Scala ranniocaiochta pearsanta pinsin (i gcas oifigigh a ceapadh
an 6 Aibrean 1995 né tar éis an data sin).
€75,448 €77,172 €78,891 €80,619 €82,342
€82,801 €84,499 €86,262 €89,133' €92,0112

Breisiocht Fadseirbhise 1 (LSI1) tar éis seirbhis shasuil 3 bliana ag an uasphointe.

Breisiocht Fadseirbhise 2 (LSI2) tar éis seirbhis shasduil 6 bliana ag an uasphointe.

Ba cheart d’iarrthéiri a thabhairt faoi deara gur féidir go gcoigeartéfar an
rata luach saothair 6 am go ham ar aon dul le beartas pa an Rialtais.

Féadfar breisiochtai a dhamhachtain gach bliain faoi réir feidnmiocht shasuil.

Nota Tabhachtach:

Is féidir go mbeidh feidhm ag pa difridil agus ag coinniollacha difridla mas rud
é, direach roimh an gceapachan, gur Statseirbhiseach né Seirbhiseach Poibli

ata ag fénamh faoi lathair é/i an ceapai.

Déanfar iocaiocht gach coicis i riaraiste tri Riomhaistriu Airgid isteach i gcuntas
bainc a roghnaionn oifigeach. Ni féidir iocaiocht a dhéanamh go dti go mbeidh

mionsonrai bainc tugtha.

Tionacht

Is post buan inphinsin é seo. Féadfaidh ceachtar taobh an fhostaiocht a
fhoirceannadh trath ar bith tri cibé fégra i scribhinn is mé na tri mhi a thabhairt,

né mar ata leagtha amach sna hAchtanna um Fhogra iosta agus Téarmai
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Fostaiochta, 1973 go 2005. | gcas mi-iompair, féadfar an fhostaiocht a
fhoirceannadh trath ar bith gan aon fhégra agus gan aon iocaiocht in ionad
fogra. In aon chas eile, ni mér aon fhoirceannadh fostaiochta ag an

gCoimisiun a bheith ar chuiseanna sonraithe.

4. Dualgais

Ceangléfar ar an oifigeach aon dualgais is cui don phost agus a shannfar 6

am go chéile a chomhlionadh.

5. An tAcht um Eagru Ama Oibre, 1997

Beidh feidhm ag téarmai an Achta um Eagru Ama Oibre, 1997, maidir leis an

gceapachan seo, de réir mar is cui.

6. Uaireanta Freastail:

Seasfar uaireanta freastail 6 am go chéile ach ni bheidh siad nios U na 41 uair
agus 15 ndiméad mar uaireanta freastail comhlana sa tseachtain — 35 uair an
chloig glan ar shosanna l6in. Beidh ar an sealbhdir poist seachtain oibre cuig
la a churisteach. Isiad 9.15 a.m. go dti 5.30 p.m. 6 Luan go hAoine na
gnathuaireanta freastail. | gcas go bhfuil freastal breise ag teastail chun
dualgais n6 tascanna ainmnithe a dhéanamh, afach, nil aon ragobair na luach
saothair breise inioctha. Ta obair chumaisc ar fail do bhaill foirne, faoi réir

riachtanais an réil agus na ranndige a bhfuil siad sannta di.

7. Saoire Bhliantuil:

27 1a oibre sa bhliain a bheidh sa liuntas saoire bliantula, rud a mhéadofar go
30 |4 oibre tar éis seirbhis cuig bliana. Ta an liuntas sin (ata faoi réir na
ngnathchoinniollacha maidir le saoire bhliantuil a dheonu) bunaithe ar

sheachtain cuig la agus nil na gnathlaethanta saoire poibli ar aireamh ann.
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10.

Slainte:

Ni mor d’iarrthéir don oifig agus d’aon duine ata i seilbh na hoifige bheith
laninniuil agus lanabalta tabhairt faoi na dualgais a ghabhann leis an oifig
agus ni mor staid slainte a bheith aige/aici a thabharfadh le fios go bhfuil
ionchas réasunach ann go mbeidh sé/si in ann seirbhis éifeachtuil thrathrialta
a chur ar fail. Ceanglofar orthu sin ata a mbreithniu le haghaidh poist dearbhu

slainte agus carachtair a chomhlanu.

Neamhlaithreacht de dheasca breoiteachta

De réir fhoralacha Bheartas Bainistiochta Neamhlaithreachta an Choimisiuin
Pleanala agus de réir fhoralacha na gciorclan iomchui maidir le saoire

bhreoiteachta arna leasu 6 am go ham, iocfar pa le linn saoire bhreoiteachta
chui-dheimhnithe ar bhonn pro rata, ar choinnioll nach mbeidh aon thianaise

ann go bhfuiltear michumasach go buan le haghaidh seirbhise.

Beidh ar cheapaithe a bheidh ag ioc ASPC ag rata Aicme A sainordu a shinit
lena dtabharfar idaras don Roinn Coimirce Sdisialai sochair ar bith ata dlite
faoi na hAchtanna Leasa Shaisialaigh a ioc go direach leis an gCoimisiun
Pleanala. Beidh iocaiocht tuarastail le linn na breoiteachta faoi réir na dtéarmai
agus coinniollacha saoire breoiteachta i ndail leis an statseirbhis agus/né leis
an tseirbhis phoibli go ginearalta agus beidh si faoi réir na héilimh riachtanacha
a bheith @ ndéanamh ag an gceapai ar shochar arachais shdisialta don Roinn

Coimirce Saisialai laistigh den teorainn riachtanach ama.

Sannachan/Lathair

Beidh an t-iarrthoir rathuil lonnaithe in oifigi an Choimisiuin Pleanala, 64 Sraid
Maoilbhride, Baile Atha Cliath 1, DO1 V902. Nuair a cheanglaitear air/uirthi
taisteal ar dhualgas oifigiuil, iocfar speansais chui taistil agus liuntais chui

chothaithe leis an gceapai, faoi réir ghnathrialachain na Statseirbhise.
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11. Aoisliuntas

Déanfar na téarmai agus coinniollacha pinsin cui ata i réim sa Choimisiun
Pleanala an trath a thairgfear ceapachan a thairiscint don iarrthoéir rathuil. Go
ginearalta, agus seachas na hiarrthéiri a d’oibrigh i bpost inphinsin (téarmai
nach téarmai scéime aonair iad) sa tseirbhis phoibli sna 26 seachtaine sular
ceapadh iad (féach an nota tabhachtach thios), ciallaionn sé sin ceapachan a
bheith a thairiscint bunaithe ar chomhaltas sa Scéim Pinsean Seirbhise Poibli
Aonair (“Scéim Aonair”). Cuirfear iarrthoiri ar an eolas, trath a thairgfear

ceapachan doéibh, faoi cén scéim a mbeidh feidhm aici maidir leo.

Thainig an Scéim Aonair da bhforailtear san Acht um Pinsin na Seirbhise Poibli
(Scéim Aonair agus Foralacha Eile), 2012, in éifeacht an 1 Eanair 2013. On
data sin ar aghaidh, beidh fostaithe nua sa tseirbhis phoibli ina gcomhaltai sa
Scéim Aonair, rud lena solathrofar pinsin sochair shainithe ata bainteach leis an
bpraghasinnéacs do thomhaltéiri ar bhonn an mheanpha gairme. Beidh aois
iosta pinsin na Scéime ceangailte le haois an Phinsin Stait. Beidh scor ina
éigeantas d’fhormhdr na gcomhaltai ar 70 bliain d’aois a shroicheadh déibh.
Chun tuilleadh faisnéise a fhail maidir leis an Scéim Pinsean Seirbhise Poibli

Aonair do Sheirbhisigh Phoibli, féach: http://www.per.gov.ie/pensions.

Fabhru Pinsin

Beidh feidhm ag teorainn 40 bliain leis an tseirbhis iomlan is féidir a aireamh i
gcomhair pinsin i gcas go raibh duine ina c(h)omhalta i nios mé na scéim
pinsean seirbhise poibli amhain ata ann cheana. Thainig an teorainn 40 bliain
sin da bhforailtear san Acht um Pinsin na Seirbhise Poibli (Scéim Aonair agus
Foralacha Eile), 2012, in éifeacht an 28 Iuil 2012. |s féidir go mbeidh
impleachtai pinsin aige sin ar cheapai ar bith a bhfuil cearta pinsin gnéthaithe

aige i bpost sa tseirbhis phoibli roimhe seo.
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12.

Ranniocaiocht Bhreise Aoisliuntais

Ta an ceapachan seo faoi réir na Ranniocaiochta Breise Aoisliuntais de réir an
Achta um Pa agus Pinsin Seirbhise Poibli, 2017, rud is inmhuirir ar ioncam

inphinsin agus ar an ioncam sin amhain.

Nota Tabhachtach

Is iad sin thuas na priomhchoinniollacha seirbhise agus nil sé beartaithe gur
liosta cuimsitheach ata ann de na téarmai agus de na coinniollacha fostaiochta
ar fad a leagfar amach sa chonradh fostaiochta a chomhaontofar leis an
iarrthoir rathuil trath a thairgfear ceapachan. Cinnfidh an Coimisiun Pleanala cé
acu is “iontralai nua” é/i n6é nach ea, i bhfianaise stair fostaiochta an cheapai.

Eileofar ar cheapaithe a stair iomlan seirbhise poibli a nochtadh.

Dearbhu:

Ceangloéfar ar iarrataséiri a dhearbhu ar bhain siad leas as scéim dreasachta
luathscoir Seirbhise Poibli roimhe seo né nar bhain. Ceanglofar freisin ar
iarratasairi aon teidliochtai chun sochair phinsin Seirbhise Poibli (ata a ioc) a
dhearbhu.

Chun tuilleadh faisnéise a fhail maidir leis an scéim pinsean d’Fhostaithe
Stait Bunaithe, féach an suiomh Gréasain seo a leanas:

http://www.cspensions.gov.ie

Caidreamh faoi Run agus Caighdeain lompraiochta:

Ceanglaitear ar an iarrthoir rathuil foralacha ailt 573 agus 575 den Acht um
Pleanail agus Forbairt, 2024 (arna leasu), a chomhlionadh, ar foralacha iad a
bhaineann le faisnéis riunda a nochtadh agus le toirmeasc a chur ar
chumarsaidi airithe i ndail le haon ni ata le breithniu né le cinneadh ag an
gCoimisiun, n6é ag aon cheann da choisti né da ghrupai comhairleacha.
Aontéidh an ceapai nach nochtfaidh sé/si aon fhaisnéis randa do thriu pairtithe

le linn na tréimhse fostaiochta na ina diaidh.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

An tAcht um Eitic in Oifigi Poibli, 1995:

Beidh an ceapai faoi réir na nAchtanna um Eitic in Oifigi Poibli, 1995.

Céd lompair — gniomhaiocht pholaitiuil:

De réir Chéd lompair an Choimisiuin, ni mér d’fhostai dearbhu a thabhairt don

Runai maidir le comhaltas d’aon phairtithe polaitiochta.

Ceanglais ar an bhFoireann:

Ceanglaitear ar gach fostai cloi le Cod lompair an Choimisiuin agus le gach beartas

agus nos imeachta eile ata i bhfeidhm agus a leagfaidh an Coimisiun sios n6 a

leasdidh sé 6 am go ham.

Fostaiocht Sheachtrach:

Post lanaimseartha a bheidh sa phost seo, agus ni fhéadfaidh an ceapai dul i
mbun cleachtadh priobhaideach na a bheith bainteach le haon ghné
seachtrach a thagann salach ar a d(h)ualgais oifigiula, a chuireann as da

f(h)eidhmiocht né a chuireann isteach ar a (h)ionracas.

Inchailitheacht chun Pairt a Ghlacadh sa Chomortas

Ba cheart d’iarrthoiri a thabhairt da n-aire go bhfuil inchailitheacht chun pairt a
ghlacadh sa chomortas ar oscailt do shaoranaigh de chuid an Limistéir
Eorpaigh Eacnamaioch (LEE). Is é ata in LEE ballstait an Aontais Eorpaigh

mar aon leis an loslainn, Lichtinstéin agus an lorua.

An Scéim Dreasachta Luathscoir (SDLS)

Is coinnioll € de chuid na Scéime Dreasachta Luathscoir (SDLS), mar ata
leagtha amach i gCiorclan 12/09 én Roinn Airgeadais, go bhfuil toirmeasc, faoin

Scéim sin, ar dhaoine a scoir cur isteach ar phost eile san fhostaiocht chéanna
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19.

20.

21.

no san earnail chéanna. Ni ceadmhach, mar sin, do dhaoine ar scor iarratas a

dhéanamh ar an bpost seo.

Ciorclan 6n Roinn Slainte agus Leanai (7/2010)

Tugadh isteach Scéim Luathscoir Shaoralaigh Spriocdhirithe (LSS) agus
Scéimeanna lomarcaiochta Saoralai (SIS) le Ciorclan 7/2010 6n Roinn Slainte
dar data an 1 Samhain 2010. Is coinnioll de chuid scéim LSS & nach mbeidh
daoine a bhaineann leas as an scéim inchailithe lena n-athfhostu san earnail
slainte poibli na sa tSeirbhis Phoibli i gcoitinne na i gcomhlacht a chistitear go
hiomlan n6 go priomha as airgead poibli. Ta feidhm ag an toirmeasc céanna ar
athfhostu faoi SIS, ach amhain gur toirmeasc go ceann tréimhse 7 mbliana an
toirmeasc agus, ina dhiaidh sin, beidh ceadu an Aire Caiteachais Phoibli agus
Athchairithe ag teastail chun aon duine a athfhostu. Nil daoine a bhain leas as

na scéimeanna sin inchailithe chun pairt a ghlacadh sa chomoértas seo.

Dearbhu

Ceanglofar ar iarrataséiri a dhearbhu ar bhain siad leas as scéim dreasachta
luathscoir Seirbhise Poibli roimhe seo né nar bhain. Ceangldéfar freisin ar
iarratasoiri aon teidil chun sochair phinsin Seirbhise Poibli (ata & ioc n6 ata
caomhnaithe) 6 aon fhostaiocht Seirbhise Poibli eile a dhearbhu agus/né € a
dhearbhu i gcas go bhfuair siad iocaiocht ionaid i leith seirbhis in aon
fhostaiochta Seirbhise Poibli.

Raiteas Priobhaideachta i gcomhréir leis an Rialachan Ginearalta maidir
le Cosaint Sonrai — Prdoiseas Earcaiochta
An Chrioch ar Chuici a Phroiseailtear Faisnéis Phearsanta

Reachtalann an Coimisiun Pleanala proiseas earcaiochta inniulachtbhunaithe
chun foluntais laistigh den eagraiocht a lionadh. Chun é sin a chur i gcrich,
iarrtar ar dhaoine aonair ar spéis leo foirm iarratais a chur isteach lena
measunu ag painéal agallaimh. | gcas an iarrthéra rathuil, beidh roinnt den
fhaisnéis phearsanta a solathraiodh ar an mbonn leis an gconradh fostaiochta

(e.g., ainm agus seoladh) agus lena gcomhad pearsanra.
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An bunus dli d’fhaisnéis phearsanta a phroéiseail

o Ta sé riachtanach le haghaidh conradh a fheidhmiu né chun dul isteach i

gconradh den sort sin

. Chun na hoibleagaidi dlithiula faoi na hAchtanna um Théarmai
Fostaiochta (Faisnéis), 1994 go 2014, a chomhlionadh.

Faighteoiri

Gheobhaidh na daoine seo a leanas d’'fhaisnéis phearsanta ar na cuiseanna

ata leagtha amach thios:

Acmbhainni An t-iarratas a stérail, a admhail go bhfuarthas freagrai, agus
Daonna comhfhreagras a dhéanamh le hiarrataséiri.

An Painéal Gheobhaidh an painéal agallaimh d’iarratas chun gearrliostu agus
Agallaimh measunu a dhéanamh ar iarratasoiri

Teistiméiri larrfar ar na hiarrthoiri rathula teistiméiri a sholathar ar féidir

teagmhail a dhéanamh leo chun taifid oibre a bhailiochtu agus chun
tuairimi a thabhairt ar oiriinacht an iarrataséra don phost a bhfuil
iarratas @ dhéanamh air. Rachfar i dteagmhail leo chun foirm a
chomhlanu agus ni mér ainm/seoladh an iarrataséra a sholathar

chun an teistiméireacht a fhail.

An Is féidir go n-usaidfimid do mhionsonrai pearsanta chun tu a atreoru
Priomhoifigeach | chuig an bPriomhoifigeach Miochaine ma thugtar aon

Miochaine saincheisteanna i d’fhoirm Slainte Féinmheasunaithe chun suntais.
Seolfar coip den fhoirm dearbhaithe freisin chuig an

bPriomhoifigeach Miochaine i gcas atreoraithe.

Mionsonrai faoi aistrithe sonrai lasmuigh den Aontas Eorpach
Ni dhéantar aon sonrai a phroiseail lasmuigh den Aontas Eorpach.
Cinnteoireacht uathoibrithe

Ni bhaineann sé seo leis an bproiseas seo.
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Tréimhse choinneala le haghaidh sonrai pearsanta

Coinneofar iarratais ar feadh 12 mhi d’iarrthoiri neamhrathula. | gcas iarrthoir
rathuil, cuirfear a (h)iarratas ar a c(h)omhad fostai agus coimeadfar é ar feadh

thréimhse a f(h)ostaiochta agus ar feadh tréimhse chui ina dhiaidh sin.

Do chearta faoin Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai, a mhéid a

bhaineann leis an bpréiseas seo

Rochtain Féadfaidh tu rochtain a iarraidh agus a fhail trath ar bith ar an

bhfaisnéis a iarradh sa phroiseas.

Iniomparthacht | Féadfaidh tu coip de na sonrai seo a iarraidh agus a fhail i bhformaid

leictreonach/inaistrithe trath ar bith.

Léirscriosadh | Féadfaidh tu a iarraidh go léirscriosfai na sonrai ata a sealbhu.

Leagamar an tréimhse choinnedla réamh-mheasta amach thuas.

Ceartu Féadfaidh tu a iarraidh go gceartéfai aon fhaisnéis ata micheart, de
bharr i a bheith & nuashonru né ar chuis eile. Ba cheart a thabhairt
faoi deara go bhfuil feidhm ag na spriocdhatai le haghaidh iarratas fos.
Mar sin de, ni fhéadfar aon fhaisnéis seachas faisnéis teagmhala a

athru tar éis an data deiridh le haghaidh iarratais a fhail.

Agoid Féadfaidh tu agoid a dhéanamh in aghaidh an fhaisnéis seo a bheith a
préiseail agus féadfaidh tu a iarraidh go mbainfi d’iarratas den
phroiseas.

Gearan a Féadfaidh tu gearan a dhéanamh lenar nOifigeach inmheanach

Dhéanamh Cosanta Sonrai (t4 mionsonrai teagmhala leagtha amach thios)

agus/nd gearan a dhéanamh leis an udaras maoirseachta abhartha —

an Coimisitin um Chosaint Sonrai in Eirinn.

Mionsonrai Teagmhala

Ainm: An tOifigeach Cosanta Sonrai Riomhphost:dataprotection@pleanala.ie
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Aguisin 1 — Eagraghram reatha an Choimisiuin Pleanala

An

Coimisitn
Pleanila

GOVERNING BOARD

Chairperson: Paul Reid

CHIEF EXECUTIVE OFFICER

CHIEF PLANNING COMMISSIONER
Peter Mullan

Chris McGarry
CHIEF OFFICER

Brid Hill DEPUTY CHIEF PLANNING COMMISSIONER

(vacant)
& PLANNING COMMISSIONERS

DIRECTOR OF PLANNING

SIDs/LAPS
and Marine &
Climate

SAO
SEO
EO

AA

- DIRECTOR OF TRANSFORMATION DIRECTOR OF
- G
F CORPORATE AFFAIRS & DIGITAL SERVICES LEGAL AFFAIRS

Systems Digital
Legal Affairs
= =

Audit / Procurement,
Governance & Compliance

SA0
SEO
EO
AA

SAO = Senior Administrative Officer
SEQ = Senior Executive Officer

EO = Executive Officer

AA = Administrative Assistant

EC/SI

ADP = Assistant Director of Planning
SPI = Senior Planning Inspector (incl.
PI = Planning Inspector

ECO/SCI) ﬁ' Make up of existing staff
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AGUISIN 2 INNIULACHTAI - Eolai Comhshaoil/Speisialtéir Innealtéireachta

Saineolas, Oilteacht agus Féinfhorbairt

e Ta tuiscint shoiléir aige/aici ar a rdil, a c(h)uspéiri agus a spriocanna féin agus ar
conas a thagann siad le hobair na heagraiochta.

e Ta eolas cuimsitheach aige/aici ar a réimse teicniuil féin agus ar conas a
bhaineann sé sin leis an gCoimisiun agus ta sé/si tuisceanach faoi
mhorthosaiochtai polaitiila agus eagraiochta.

o Measann geallsealbhdiri ina réimse féin gur saineolai é/i.

e Ta sé/si dirithe ar fhéinfhorbairt, ag iarraidh aiseolais agus deiseanna le haghaidh

fais chun cabhru leis/Iéi riachtanais shonracha an réil a chomhlionadh.

Scileanna Idirphearsanta agus Cumarsaide

e Cuireann sé/si faisnéis i lathair ar bhealach muinineach, loighciuil agus
éifeachtach.

e Spreagann sé/si plé oscailte cuiditheach maidir le saincheisteanna oibre.

e Cuireann sé/si obair bhuine chun cinn laistigh den ranndg agus oibrionn sé/si go
héifeachtach ar thionscadail ar fud na heagraiochta.

e Coinnionn sé/si guaim agus smacht air/uirthi féin agus é/i ag obair chun dul i gcion
ar dhaoine eile.

e Spreagann sé/si béim laidir ar Sheirbhis do Chustaiméiri ina réimse féin.

e Deéanann sé/si lionra teagmhalaithe a chur le chéile agus a chothabhail chun
réiteach fadhbanna né comhroinnt faisnéise a éascu.

e Deéanann sé/si caidreamh éifeachtach le raon geallsealbhdiri.

Treallis agus Tiomantas

e Ta sé/si féin-inspreagtha agus taispeanann sé/si gur mian leis/Iéi ardleibhéal
feidhmiochta a bhaint amach ar bhonn leanunach.

o Ta sé/si ionraic macanta agus is féidir brath air/uirthi.

¢ Cinntionn sé/si go bhfuil seirbhis ardchaighdeain do chustaiméiri i gcroilar na
seirbhisi go |éir a sholathraitear.

e Cothaionn sé/si na caighdeain is airde eitice agus ionracais tri cheannaireacht

eiseamlaireach a thaispeaint.
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